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CONTRATO DE COMPRA DE AUDÍFONOS Y PRESTACIÓN DE SERVICIOS

ENTRE

CORPORACIÓN MUNICIPAL DE SAN MIGUEL

Y

GAES S.A.

E n S a n  M ig u e l, a 27  de  a b ril de  20 1 2 , c o m p a re c e n  p o r una  p a rte , la 
C O R P O R A C IÓ N  M U N IC IP A L  D E  S A N  M IG U E L , p e rs o n a  ju r íd ic a  s in  f in e s  de  
lu c ro , R o l Ú n ic o  T r ib u ta r io  N° 7 0 .9 6 2 .5 0 0 -4 ; d e b id a m e n te  re p re s e n ta d a  p o r su 
S e c re ta r io  G e n e ra l, d o n  J A IM E  F U E N T E A L B A  M A L D O N A D O , ch ile n o , in g e n ie ro  
c o m e rc ia l, c é d u la  n a c io n a l de  id e n tid a d  N° 9 .0 6 2 .7 5 6 -2 , a m b o s  d o m ic ilia d o s  en 
c a lle  L la n o  S u b e rc a s e a u x  N° 35 19 , co m u n a  de  S a n  M ig u e l, en  a d e la n te  “ LA  
C O R P O R A C IÓ N ” , y  p o r la o tra  la e m p re s a  G A E S  S .A ., R ol Ú n ico  T r ib u ta r io  N° 
9 6 .8 4 8 2 6 0 -2 , d e b id a m e n te  re p re s e n ta d a  p o r d o n  L U IS  A L F O N S O  M O S T A J O  
A N E N T O , e s p a ñ o l, a u d io p ro te s is ta , c é d u la  n a c io n a l d e  id e n tid a d  N° 1 4 .6 5 9 .6 9 4 -0 , 
a m b o s  co n  d o m ic ilio  en  c a lle  A ls a c ia  N° 57, o fic in a  08 , co m u n a  de  Las C o n d e s , en 
a d e la n te  “ L A  E M P R E S A ” , se  ha c o n v e n id o  en  lo s ig u ie n te :

P R IM E R O : La  C o rp o ra c ió n  M u n ic ip a l de  S a n  M ig u e l es  una  e n tid a d  d e  d e re c h o  
p r iv a d o , s in  f in e s  d e  luc ro , c o n s titu id a  al a m p a ro  de l D .L . 3 .0 6 3  de l a ñ o  19 8 0  y sus 
m o d if ic a c io n e s  p o s te r io re s , su  o b je to  p rin c ip a l es  a d m in is tra r y  o p e ra r  s e rv ic io s  en 
las  á re a s  d e  e d u c a c ió n , sa lu d  y  a te n c ió n  d e  m e n o re s  q u e  h a ya  to m a d o  a su ca rg o  
la M u n ic ip a lid a d  de  S a n  M ig u e l, a d o p ta n d o  las  m e d id a s  n e c e s a r ia s  p a ra  su 
d o ta c ió n , a m p lia c ió n  y  p e rfe c c io n a m ie n to

SEGUNDO: C o n  fe c h a  11 d e  m a rzo  de  2011 la M u n ic ip a lid a d  d e  S a n  M ig u e l y  el 
S e rv ic io  d e  S a lu d  M e tro p o lita n o  S u r s u s c rib ie ro n  e l c o n v e n io  P ro g ra m a  de  
R e s o lu t iv id a d  en  A te n c ió n  P rim a ria  20 11 . En e l c o m p o n e n te  1 de  d ic h o  c o n v e n io  
se  a s ig n a n  re c u rs o s  a l M u n ic ip io , p a ra  f in a n c ia r  E s p e c ia lid a d e s  A m b u la to r ia s , e n tre  
las  q u e  se  c o n te m p la n  C o n s u lta s  de  O to rr in o  p o r H ip o a cu s ia , q u e  h a ce n  n e ce sa ria  
la c o m p ra  de  A u d ífo n o s  p a ra  los u s u a rió s  de  d ic h o  P ro g ra m a , q u e  lo re q u ie ra n .

D ic h o  c o n v e n io  ha  s id o  a p ro b a d o  p o r R e so lu c ió n  E x e n ta  N° 532 , d e  fe c h a  6 
d e  a b ril d e l a ñ o  2 0 1 1 .



La adquis ic ión de los audífonos se encuentra debidam ente financiada para los 
pacien tes inscritos en los C onsultorios de la Com una de San Miguel, por el Program a de 
R esolutiv idad 2011.

TE R C E R O : En virtud de la cláusula anterior, la C orporación adquirirá de la em presa 
GAES S.A., los audífonos y adaptación necesarios para lograr d icho cometido.

Las ca racterísticas de los equipos y los servicios adquiridos son las siguientes:

1.- T res m odelos d iferen tes de Audífono Retroauriculares D igitales Program ables, de 6 
C anales y 12 Bandas.

2  -  Se tra ta de los Equipos M arca M icroson, M odelos de I a Serie Am plex (Am plex St. -  
A m plex P y A m plex HP); los tres equipos cubren d iferentes pérdidas auditivas, que en su 
conjun to abarcan un am plio espectro de H ipoacusias y Presbiacusias.

3.- La adaptación de cada Audífono incluye:
•  M olde a M edida (B lando o Duro, según prescripción m édica)
•  12 Pilas Desechables.
•  C atá logo en Español.
•  Estuche duro de Seguridad.
• 3 años de Garantía.
•  Pack de entrega personalizado.
•  4 C ontro les Post-Venta (a los 20 días -  2 m eses -  6 m eses y al año de 

en tregado el Equipo).

CUA RTO : La C orporación Municipal, a través de cada consultorio  derivará, con la 
orden m édica correspondiente , a los usuarios benefic iarios del P rogram a al Centro Auditivo 
dependien te  de la em presa, ubicado en Avenida Sa lvador N° 81 (Estación del Metro 
Salvador), com una de Providencia, con el ob jeto de cum plir con los com prom isos 
adquiridos por la C orporación y la M unicipalidad en atención al servicio proyectado por el 
P rogram a de Resolutiv idad 2011.

Q U IN T O : La em presa otorgará sus servicios de acuerdo a las especificaciones 
Técn icas del P rogram a de Resolutiv idad 2011, en su com ponente de Consultas de 
O torrino por H ipoacusia en A tención Prim aria de Salud, com prom etiéndose a la entrega de 
los Audífonos en un plazo de un m es después de firm ado este contrato. La entrega de los 
audífonos a los usuarios, así com o la capacitación para su uso y adaptación deberá ser 
e fectuada por personal capacitado de la em presa, lo que deberá ser consensuado con la 
D irección de Salud.



SE XTO : La e m p re sa  deberá, si fuera necesario, am pliar sus recursos fís icos y 
hum anos para dar cum plim iento a las prestaciones encargadas. Los m ateria les requeridos 
para la rea lización de las prestaciones serán aportados por la em presa. La D irección de 
Salud inspeccionará los proced im ientos em pleados para el cum plim iento  del contrato en 
form a esporád ica y sin aviso previo, para asegurarse que los proced im ientos utilizados 
sean los adecuados.

S E P TIM O : La e m p re sa  se obliga a entregar planillas de atención que deberán contener 
el nom bre del beneficiario , te léfono, Rut, identificación del tipo  de audífono entregado, y 
acta de en trega de los m ism os, la que deberá venir con huella y firm a de recepción 
conform e.

O C TAVO : La Corporación M unicipal de San M iguel pagará a GAES S.A., un va lor 
ascendente  a $103.000.- (c iento  tres mil pesos) más IVA, por cada Audífono entregado 
conform e y funcionando en perfecto estado a los usuarios, por la adaptación que se realice 
a los arte factos y por la capacitación de uso a los usuarios.

Se estab lece que estos pagos quedan sujetos a la facturación correspondiente , la 
cual debe ser revisada y visada por el D irector del C onsultorio correspondiente, qu ien la 
deberá derivar a la D irectora de Salud de la Corporación, para su visación, con el ob jeto de 
au torizar el correspond iente  pago m ensual en el D epartam ento de A dm in is trac ión y 
F inanzas de la Corporación. Asim ism o, los pagos estarán supeditados a la conform idad del 
servic io  y buen funcionam iento  de los audífonos, lo que acreditará la D irección de Salud a 
través de certificación expresa que será acom pañada a la factura.

N O VEN O : Es de responsabilidad exclusiva de la em presa, y de cargo suyo, todos los 
costos y gastos derivados de la prestación de los servicios antes descritos.

DECIM O : La supervisión Técnica del contrato, por parte de la Corporación, será realizada 
por la D irectora de Salud, qu ien rem itirá sus inform es a la Jefatura C orrespondiente.

DÉC IM O  PR IM ERO : La em presa será exclusivam ente responsable de la eficiencia 
técnica , de sus pro fesiona les quedando su jeto a las norm as sobre responsabilidad 
contractua l y extracontractua l aplicables.

La corporación M unicipal de San M iguel no tendrá responsabilidad alguna por 
cua lqu ie r perju ic io  ocasionado a los benefic iarios del program a por los servicios prestados, 
por los pro fesiona les dependientes de la em presa.

DÉCIM O  SEG UND O : En el evento de que exista d iscrepancia entre el va lor de la Factura 
del p restador de servicios y la in form ación registrada en la Corporación, ésta presentará 
d icha anom alía a la em presa, dentro de un plazo adecuado y hasta que se determ inen con 
precis ión el núm ero de A udífonos entregados y su valor.

D ÉC IM O  TER C ER O : El presente convenio com enzará a reg ir a partir de su suscripción y 
tendrá una duración dos meses, a partir de esta fecha. Sin perju ic io  de la facu ltad de



ponerle  térm ino con una anticipación m ínima de 30 días (tre inta días), m ediante carta 
certificada dirig ida al dom icilio  señalado en el presente contrato.

DEC IM O  CUA RTO : En caso de dudas acerca de la interpretación de este contrato, o de 
sus docum entos com plem entarios o m odificatorios, o de cua lqu ier d ificu ltad que se 
produzca acerca del cum plim iento, incum plim iento, validez, interpretación, extensión, 
term inación  -an tic ipada o no- o cualquiera cuestión, consecuencia o efectos del m ismo, 
tan to  durante su vigencia, com o después de su term inación, será conocida y resuelta  por 
un árb itro  arb itrador, tan to  en cuanto al procedim iento, com o en cuanto al fa llo, persona 
que será designada de consuno por las partes, y quien resolverá, en única instancia, sin 
form a de ju ic io , y sin que haya recurso alguno en contra de sus resoluciones y sentencias, 
porque las partes renuncian, incluso, a los recursos de casación y de queja.

Adem ás, la parte que no lo acate incurrirá en una multa a favor de la contraria, de 3 
Unidades de Fom ento por día hasta el cum plim iento exacto de lo fa llado, sin perju icio de la 
e jecuc ión jud ic ia l del laudo.

Si el Á rb itro  acordado por las partes no qu is iere o no pudiere desem peñar el cargo, 
fa ltare, por cua lqu iera  razón, o -una vez asum ido- no pudiere seguir desem peñándolo, 
asum irá, con iguales facu ltades y procedim iento, un árb itro de la nóm ina de árb itros de la 
Cám ara de C om ercio de Santiago.

DÉC IM O  Q U IN TO  La personería de los com parecientes no se inserta por se r'conoc ida  
de las partes.

DÉCIM O  SEXTO : El presente convenio se firm a en cuatro e jem plares, quedando uno 
en poder de la em presa y tres en poder de la Corporación.

N M IG UEL


